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DECLARACIÓN DEL DIRECTOR EJECUTIVO DEL CONDADO DE 

MONROE, ADAM BELLO.  
 

ROCHESTER, NY — Esta semana, envié una carta a la Comisión de Servicios Públicos del estado 
oponiéndose firmemente a los aumentos de tarifas propuestos por Rochester Gas & Electric 
Corp. 

Incluso en el mejores tiempos, un aumento del 19 por ciento en las tarifas de entrega de 
electricidad y un aumento del 20 por ciento en las tarifas de entrega de gas natural no sería 
realista.  

Pero ahora, mientras nuestras familias se enfrentan al aumento de los costos de alimentos, 
vivienda y ropa junto con la tensión de los costes de electricidad y gas  ya crecientes, esta es 
una solicitud imposible, especialmente cuando los ciudadanos  de nuestra comunidad están 
cada vez más frustradas  con el problemático sistema de facturación y servicio al cliente de 
RG&E. 

RG&E debe reenfocarse para proporcionar un servicio al cliente adecuado y garantizar que su 
infraestructura se modernice y mantenga adecuadamente sin sobrecargar aún más gastos a sus 
clientes. 
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Relaciones con prensa y medios: 
 

Gary Walker, Director de Comunicaciones  

GaryWalker@MonroeCounty.gov 

(585) 753-1064 

  

Meaghan M. McDermott, Subdirector de 

Comunicaciones 

MeaghanMcDermott@MonroeCounty.gov  

(585) 469-4365
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